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บทที่ 4 

ผลการด าเนินงาน 

 

ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ ได้มีการจัดท าระบบท่ีมีการวิเคราะห์ผลจากการ

ประเมินจากแบบสอบถามการวิเคราะห์ความพึงพอใจท่ีมีต่อระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อาย

เลนส์ 

 

4.1  แบบสอบถามส าหรับระบบภายใน (การใช้งานโปรแกรม) 

4.1.1  ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตารางท่ี 4.1 แสดงข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบประเมินจ าแนกตามเพศ 

เพศ 
รวม 

จ านวน ร้อยละ 

ชาย 

หญิง 

2 

3 

40.0 

60.0 

รวม 5 100.0 
  

จากตารางท่ี 4.1 พบว่าผู้ตอบแบบประเมินเป็นเพศชาย จ านวน 2 คน (คิดเป็นร้อยละ 

40.0) และเป็นเพศหญิง จ านวน 3 คน (คิดเป็นร้อยละ 60.0) 

 

ตารางท่ี 4.2 แสดงข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบประเมินจ าแนกตามอายุ 

ช่วงอายุ 
รวม 

จ านวน ร้อยละ 

20 - 25 ปี 

26 - 30 ปี 

30 ปีขึน้ไป 

1 

1 

3 

20.0 

20.0 

60.0 

รวม 5 100.0 
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จากตารางท่ี 4.2 พบว่าผู้ตอบแบบประเมินมีอายุ 20-25 ปี จ านวน 1 คน (คิดเป็นร้อยละ 

20.0) อายุ 26-30 ปี จ านวน 1 คน (คิดเป็นร้อยละ 20.0) และอายุ 30 ปี ขึน้ไปจ านวน 3 คน 

(คิดเป็นร้อยละ 40.0) 

ตารางท่ี 4.3 แสดงข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบประเมินจ าแนกตามผู้ใช้ 

สถานะ 
รวม 

จ านวน ร้อยละ 

ผู้ดูแลระบบ (เจ้าของร้าน) 

พนักงานขายสินค้า 

พนักงานช่างประกอบแว่น 

1 

3 

1 

20.0 

60.0 

20.0 

รวม 5 100.0 
 

จากตารางท่ี 4.3 พบว่าผู้ตอบแบบประเมินมีผู้ดูแลระบบ (เจ้าของร้าน) จ านวน 1 คน (คิด

เป็นร้อยละ 20.0) พนักงานขายสินค้า จ านวน 3 คน (คิดเป็นร้อยละ 60.0) และพนักงานช่าง

ประกอบแว่นจ านวน 1 คน (คิดเป็นร้อยละ 20.0)  

4.2.1  ข้อมูลความพึงพอใจตอ่การพัฒนาระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

ความพึงพอใจต่อการพัฒนาระบบบริการระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ การ

ประเมินโดยผู้ดูแลระบบ (เจ้าของร้าน) จ านวน 1 คน พนักงานขายสินค้า จ านวน 3 คน และ

พนักงานช่างประกอบแว่น จ านวน 1 คน โดยใช้แบบประเมิน เพ่ือรับทราบความพึงพอใจ จาก

ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์        

4.2.2  การประเมินความพึงพอใจตอ่ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ แบ่งเป็น 3 

ส่วนคือ ด้านประสิทธิภาพและประโยชน์ของระบบ ด้านการออกแบบ และด้านการสนับสนุน

และการให้บริการ การใช้งานระดับการประเมินความพึงพอใจ ดังนี้ 

    ระดับท่ี 1 นอ้ยท่ีสุด =      1 คะแนน 

    ระดับท่ี 2 นอ้ย    =      2 คะแนน 

    ระดับท่ี 3 ปานกลาง  =      3 คะแนน 

    ระดับท่ี 4 มาก  =      4 คะแนน 

    ระดับท่ี 5 มากท่ีสุด =      5 คะแนน 
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ตารางท่ี 4.4  แสดงรายการประเมินความสามารถด้านประสิทธิภาพและประโยชน์ของระบบ 

รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

(2) 

น้อย

ท่ีสุด 

(1) 

ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ 

ก. ด้านประสิทธิภาพและประโยชน์ของระบบ 

1. ความเหมาะสมของเมนูการใช้งาน 100.0 - - - - 

2. ความถูกต้องของการประมวลผล          

การบันทึกข้อมูลและรายงานต่าง ๆ 
60.0 40.0 - - - 

3. ความรวดเร็วในการตอบสนองของ

ระบบ 
60.0 20.0 20.0 - - 

4. ความเหมาะสมของขั้นตอน กา ร

บันทึกข้อมูลพ้ืนฐาน  
80.0 20.0 - - - 

5. การจัดการรักษาความปลอดภัย

และก าหนดสิทธ์ิในการเข้าถึงข้อมูล

ของผู้ใช้งาน 

100.0 - - - - 

6. การเชื่อมต่อของระบบฐานข้อ มูลฯ 

มี    ประสิทธิ ภาพตอ่การใช้งาน  
60.0 40.0 - - - 

7. ความง่ายของการใช้งานของระบบ 40.0 40.0 20.0 - - 

8. ระบบฐานข้อมูลฯ ช่วยท าให้การ

ท างานรวดเร็วมากย่ิงขึน้ 
60.0 40.0 - - - 

9. ระบบฐานข้อมูลฯช่วยลดปริมาณ

การใช้กระดาษ 
60.0 40.0 - - - 

ค่าเฉล่ีย  74.9 20.7 4.4 - - 
 

จากตารางท่ี 4.4  ผลการศกึษาพบว่า รายการประเมินด้านประสิทธิภาพและประโยชน์ของระบบ

มีข้อมูลดังนี้ 



105 
 

-  ความเหมาะสมของเมนูการใช้งาน ในระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 5 คน (คิด

เป็นร้อยละ 100.0)  

 -  ความถูกตอ้งของการประมวลผล การบันทึกข้อมูลและรายงานตา่งๆ ในระดับความพึง

พอใจมากท่ีสุดจ านวน 3 คน (คิดเป็นร้อยละ 60.0) และมีความพึงพอใจในระดับมากจ านวน 2 

คน (คิดเป็นร้อยละ 40.0)  

 -  ความรวดเร็วในการตอบสนองของระบบ ในระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 3 คน         

(คิดเป็นร้อยละ 60.0) มีความพึงพอใจในระดับมากจ านวน 1 คน (คิดเป็นร้อยละ 20.0) และ                  

มีความพึงพอใจในระดับปานกลางจ านวน 1 คน (คิดเป็นร้อยละ 20.0) 

 -  ความเหมาะสมของขั้นตอนการบันทึกข้อมูลพ้ืนฐาน ในระดับความพึงพอใจมาก ท่ีสุ ด

จ านวน         4 คน (คิดเป็นร้อยละ 80.0) และมีความพึงพอใจในระดับมากจ านวน 1 คน (คิด

เป็นร้อยละ 20.0)  

 -  การจัดการรักษาความปลอดภัยและก าหนดสิทธ์ิในการเข้าถึงข้อมูลของผู้ใช้งาน ใน

ระดับ       ความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 5 คน (คิดเป็นร้อยละ 100.0)  

 -  การเชื่อมตอ่ของระบบฐานข้อมูลฯ มีประสิทธิภาพตอ่การใช้งาน ในระดับความพึงพอใจ

มากท่ีสุดจ านวน 3 คน (คิดเป็นร้อยละ 60.0) และมีความพึงพอใจในระดับมากจ านวน 2 คน 

(คิดเป็นร้อยละ 40.0)  

-  ความง่ายของการใช้งานของระบบ ในระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 2 คน (คิด

เป็นร้อยละ 40.0) มีความพึงพอใจในระดับมากจ านวน 2 คน (คิดเป็นร้อยละ 40.0) และมีความ

พึงพอใจในระดับ  ปานกลางจ านวน 1 คน (คิดเป็นร้อยละ 20.0)  

-  ระบบฐานข้อมูลฯช่วยท าให้การท างานรวดเร็วมากย่ิงขึน้ ในระดับความพึงพอใจมาก

ท่ีสุดจ านวน 3 คน (คิดเป็นร้อยละ 60.0) และมีความพึงพอใจในระดับมากจ านวน 2 คน (คิด

เป็นร้อยละ 40.0)  

-  ระบบฐานข้อมูลฯ ช่วยลดปริมาณการใช้กระดาษ ในระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด

จ านวน 3คน (คิดเป็นร้อยละ 60.0) และมีความพึงพอใจในระดับมากจ านวน 2 คน (คิดเป็นร้อย

ละ 40.0)  

โดยสรุปผู้ใช้มีความพึงพอใจด้านความสามารถด้านประสิทธิภาพและประโยชนข์องระบบ

ในระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดท่ีค่าเฉลี่ยร้อยละ 74.9 รองลงมาคือระดับความพึงพอใจมากท่ี

ค่าเฉลี่ยร้อยละ 20.7 และผู้ใช้มีระดับความพึงพอใจในระดับปานกลางท่ีค่าเฉลี่ยร้อยละ 4.4 
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ตารางท่ี 4.5 แสดงรายการประเมินด้านการออกแบบ 

รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

(2) 

น้อย

ท่ีสุด 

(1) 

ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ 

ข. ด้านการออกแบบ 

1. ความสวยงาม ความทันสมัย และ

ความนา่สนใจหนา้แรกของโปรแกรม 
100.0 - - - - 

2. การจัดวางรูปแบบในโปรแกรมให้

ง่ายตอ่การอ่านและการใช้งาน 
80.0 20.0 - - - 

3. ขนาดตัวอักษร รูปแบบตัวอักษร 

อ่านได้ง่ายและจัดเป็นระเบียบสวยงาม 
60.0 40.0 - - - 

4. ความเร็วในการแสดงภาพ ตัวอักษร  60.0 40.0 - - - 

ค่าเฉล่ีย  75.0 25.0 - - - 
 

จากตารางท่ี 4.5 ผลการศึกษาพบว่า รายการประเมินด้านการออกแบบของระบบบริหาร

จัดการร้านมินนี่อายเลนส์มีข้อมูลดังนี้ 

- ความสวยงาม ความทันสมัย และความนา่สนใจหน้าแรกของโปรแกรม ในระดับความ

พึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 5 คน (คิดเป็นร้อยละ 100.0)  

- การจัดวางรูปแบบในโปรแกรมให้ง่ายตอ่การอ่านและการใช้งาน ในระดับความพึงพอใจ

มากท่ีสุดจ านวน 4 คน (คิดเป็นร้อยละ 80.0) และมีความพึงพอใจในระดับมากจ านวน 1 คน 

(คิดเป็นร้อยละ 20.0)  

- ขนาดตัวอักษร รูปแบบตัวอักษร อ่านได้ง่ายและจัดเป็นระเบียบสวยงาม ในระดับความ

พึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 3 คน (คิดเป็นร้อยละ 60.0) และมีความพึงพอใจในระดับมากจ านวน 

2 คน (คิดเป็นร้อยละ 40.0)  

- ความเร็วในการแสดงภาพ ตัวอักษร ในระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 3 คน (คิด

เป็นร้อยละ 60.0) และมีความพึงพอใจในระดับมากจ านวน 2 คน (คิดเป็นร้อยละ 40.0)  

โดยสรุปผู้ใช้มีความพึงพอใจด้านการออกแบบ ในระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดท่ีค่า เฉลี่ ย

ร้อยละ 75.0 รองลงมาคือ มีระดับความพึงพอใจมากท่ีค่าเฉลี่ยร้อยละ 25.0  
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ตารางท่ี 4.6 แสดงรายการประเมินด้านการสนับสนุนและการให้บริการการใช้งาน 

รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

(2) 

น้อย

ท่ีสุด 

(1) 

ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ 

ค. ด้านการสนับสนุนและการให้บริการการใช้งาน 

1. ความรวดเร็วในการให้บริการและ

แก้ไขปัญหา 
60.0 40.0 - - - 

2. เอกสาร/คู่มือประกอบการใช้ง าน มี

ความชัดเจน 
80.0 20.0 - - - 

3. มีช่องทางในการติดต่อ/สอบถาม

ปัญหาอย่างเพียงพอ 
40.0 40.0 20.0 - - 

ค่าเฉล่ีย  73.9 21.4 4.7 - - 
 

 จากตารางท่ี 4.6 ผลการศกึษาพบว่า รายการประเมินด้านการสนับสนุนและการให้บริการ

การใช้งานของระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส ์ มีข้อมูลดังนี้ 

- ความรวดเร็วในการให้บริการและแก้ไขปัญหา ในระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 

3 คน (คิดเป็นร้อยละ 60.0) และมีความพึงพอใจในระดับมากจ านวน 2 คน (คิดเป็นร้อยละ 

40.0)  

- เอกสาร/คู่มือประกอบการใช้งานมีความชัดเจน ในระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 

4 คน (คิดเป็นร้อยละ 80.0) และมีความพึงพอใจในระดับมากจ านวน 1 คน (คิดเป็นร้อยละ 

20.0)  

- มีช่องทางในการติดตอ่/สอบถามปัญหาอย่างเพียงพอ ในระดับความพึงพอใจมาก ท่ีสุด

จ านวน 2 คน (คิดเป็นร้อยละ 40.0) และมีความพึงพอใจในระดับมากจ านวน 2 คน (คิดเป็น

ร้อยละ 40.0) และมีความพึงพอใจในระดับปานกลางจ านวน 1 คน (คิดเป็นร้อยละ 20.0) 

โดยสรุปผู้ใช้มีความพึงพอใจด้านการสนับสนุนและการให้บริการการใช้งาน ในระดับความ

พึงพอใจมากท่ีสุดท่ีค่าเฉลี่ยร้อยละ 73.9 รองลงมาคือ มีระดับความพึงพอใจมากท่ีค่าเฉลี่ยร้อยละ 

21.4 และผู้ใช้มีระดับความพึงพอใจปานกลางท่ีค่าเฉลี่ยร้อยละ 4.7 
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4.2  อภิปรายผล  

ในการศกึษาคร้ังนี้ได้เก็บข้อมูลแบบประเมินภายใน (การใช้งานโปรแกรม) มีรายละเอียด

ดังนี้ 

  4.2.1 แบบประเมินภายใน (การใช้งานโปรแกรม) 

ส าหรับผู้ใช้งานระบบ แบ่งได้ดังนี้ เจ้าของร้าน (ผู้ดูแลระบบ) จ านวน 1 คน พนักงาน

ขายสินค้า จ านวน 3 คน พนักงานช่างประกอบแว่น จ านวน 1 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยให้

ผู้ตอบแบบประเมินตอบแบบประเมินดว้ยตนเอง และน าแบบประเมินมาท าการวิเคราะห์โดยใช้

ค่าเฉลี่ยและร้อยละ ได้ผลการศกึษา ดังนี้ 

ผลจากผู้ตอบแบบประเมินตอบแบบประเมิน สามารถสรุปความพึงพอใจต่อการ

พัฒนาระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ ได้ผลการศกึษา ดังนี้           

รายงานการประเมินผลจากผู้ตอบแบบประเมินด้านประสิทธิภาพและประโยชน์ของ

ระบบ พบว่าผู้ใช้นัน้มี ความพึงพอใจด้านประสิทธิภาพและประโยชน์ของระบบ ในระดับความ

พึงพอใจมากท่ีสุด ท่ีค่าเฉลี่ยร้อยละ 74.9 รองลงมาคือ ระดับความพึงพอใจมากท่ี ค่าเฉลี่ย

ร้อยละ 20.7 และมีความพึงพอใจในระดับปานกลางท่ีค่าเฉลี่ยร้อยละ 4.4 

รายงานการประเมินผลจากผู้ตอบแบบประเมินด้านการออกแบบ พบว่าผู้ใช้นั้น มี 

ความพึงพอใจด้านการออกแบบ ในระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด ท่ีค่าเฉลี่ยร้อยละ 75.0 

รองลงมาคือ ระดับความพึงพอใจมากท่ี ค่าเฉลี่ยร้อยละ 25.0  

รายงานการประเมินผลจากผู้ตอบแบบประเมินด้านการสนับสนุนและการให้บริการ

การใช้งาน พบว่าผู้ใช้นัน้มี ความพึงพอใจด้านการสนับสนุนและการให้บริการการใช้งาน ใน

ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด ท่ีค่าเฉลี่ยร้อยละ 73.9 รองลงมาคือ ระดับความพึงพอใจมาก ท่ี 

ค่าเฉลี่ยร้อยละ 21.4 และระดับความพึงพอใจปานกลางท่ีค่าเฉลี่ยร้อยละ 4.7 

 จากการท าการพัฒนาระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ เป็นระบบท่ีช่วยจัดการ

ข้อมูลตา่งๆ ภายในร้านเพ่ือให้เกิดความสะดวกในการด าเนนิกิจการ  ได้แก่ ข้อมูลพนักงาน

ข้อมูลสาขา ข้อมูลลูกค้า ข้อมูลการขาย ข้อมูลคลังสินค้า ข้อมูลการสั่งซื้อสินค้า ข้อมูลการรับ

สินค้า ข้อมูลการประกอบแว่น  ข้อมูลการเบิกจ่าย ข้อมูลประเภทสินค้า ข้อมูลรายงานตา่ง ๆ  

 ผู้พัฒนาได้ท าการวิเคราะห์และพัฒนาระบบตามวัตถุประสงค์ท่ีได้ก าหนดไว้จนส า เร็จ

ลุล่วงตามเป้าหมาย มีผลการด าเนนิงานดังนี้  

 

  

 



109 
 

ระบบบริหารจัดการร้านมินน่ีอายเลนส์  (Windows Application)  

1. หนา้ Login  

 
 

ภาพท่ี 4.1  แสดงภาพหนา้จอ Login การเข้าใช้งานโปรแกรม ของระบบบริหารจัดการร้านมินนี่

อายเลนส์ 

ค าอธิบายการใช้งาน : ตอ้งกรอกข้อมูล Username, Password,ให้ถูกต้องถึงจะ

สามารถเข้าสู่ระบบได้ 

2.  หนา้จอหลักของโปรแกรม  

 
 

ภาพท่ี 4.2  แสดงภาพหนา้จอหลักของโปรแกรม ของระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 
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ค าอธิบายการใช้งาน : แถบเมนูสามารถใช้งานได้ตามสิทธ์ิของการใช้งาน 

และแถบด้านลา่งแสดงสถานะตา่ง ๆ ของผู้ใช้งาน และออกจากระบบ 

 

3.  หนา้จอจัดการพนักงาน 

 
 

ภาพท่ี 4.3  แสดงภาพหนา้จอจัดการพนักงาน ของระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

ค าอธิบายการใช้งาน : สามารถเพ่ิม ลบ แก้ไข ค้นหาข้อมูลของพนักงานได้ 

รวมถึงการก าหนดสทิธ์ิในการเข้าใช้โปรแกรม 

4.  หนา้จอข้อมูลสาขา 

 
 

ภาพท่ี 4.4  แสดงภาพหนา้จอข้อมูลสาขา ของระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 
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5. หนา้จอข้อมูลลูกค้า 

 
 

ภาพท่ี 4.5  แสดงภาพหนา้จอข้อมูลลูกค้า ของระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

ค าอธิบายการใช้งาน : เม่ือกดลบข้อมูล ข้อมูลจะหายไปท้ังหมด แตเ่ม่ือกด

แก้ไข ข้อมูลจะแสดงขึน้มาเพ่ือท าการแก้ไข และสามารถกดยกเลิกได้ ส่วนการพิมพ์

ข้อมูลสามารถเลอืกพมิพ์ท้ังหมดหรือแค่คนเดียวได้ โดยการกดค้นหารายชื่อ เม่ือ

ตอ้งการพิมพ์คนเดียว แตห่ากต้องการพิมพ์ท้ังหมดสามารถกดพิมพ์ได้เลย 

 

6. หนา้จอขายสินค้า 

 
 

ภาพท่ี 4.6  แสดงภาพหนา้จอข้อมูลขายสินค้า ของระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

ค าอธิบายการใช้งาน : หนา้จอการขายสินค้า สามารถค้นหาข้อมูลได้จาก  

ชื่อลูกค้า และชื่อของสินค้า และกดค้นหาได้ 
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7. หนา้จอสั่งซื้อสินค้า 

 
 

ภาพท่ี 4.7  แสดงภาพหนา้จอสั่งซื้อสินค้า ของระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

ค าอธิบายการใช้งาน : สั่งซื้อสินค้า สามารถค้นหาสินค้า และเรียกดูข้อมูล

สินค้าคงคลังใกล้หมด รวมไปถึงข้อมูลการขาย และสินค้าท่ี

ขายดีเพ่ือท าการสั่งซื้อ 
 

 

8. หนา้จอรับสินค้า 

 
 

ภาพท่ี  4.8  แสดงภาพหนา้จอรับสินค้า ของระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 



113 
 

ค าอธิบายการใช้งาน : สามารถเลอืกรับสินค้าได้ ตรงเลขท่ีใบสั่งซื้อ แล้วกด

บันทึก 

 

9.  หนา้จอบันทึกข้อมูลการประกอบแว่น 

 
 

ภาพท่ี 4.9  แสดงภาพหนา้จอการประกอบแว่น ของระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

ค าอธิบายการใช้งาน : บันทึกข้อมูลการประกอบแว่น และสามารถออก

รายงานได้  

10.  หนา้จอบันทึกข้อมูลการเบิกจ่ายสินค้า 

 
 

ภาพท่ี 4.10  แสดงภาพหนา้จอการเบิกจ่ายสินค้า ของระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 
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ค าอธิบายการใช้งาน : สามารถค้นหาสินค้าและเลอืกสินค้าได้หลายชนิด

โดยการกดบวกเพ่ิมเข้ามาและราคารวมก็จะเพ่ิมขึน้

โดยการเบิกจ่ายสินค้านัน้จะเป็นการเบิกสินค้าเพ่ือไป

ใช้โชว์เท่านัน้ โดยจะรู้ได้จากแถบด้านล่างว่าสาขาไหน

เบิกไปบ้าง ดูจากรหัสสมาชิก 
 

11. หนา้จอจัดการข้อมูลประเภทสินค้า 

 
 

ภาพท่ี 4.11  แสดงภาพหนา้จอประเภทสินค้า ของระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

ค าอธิบายการใช้งาน : เม่ือกดลบข้อมูล ข้อมูลจะหายไปท้ังหมด แตเ่ม่ือกด

แก้ไข ข้อมูลจะแสดงขึน้มาเพ่ือท าการแก้ไข และสามารถกดยกเลิกได้ 

12. หนา้จอจัดการข้อมูลสินค้า 

 
 

ภาพท่ี 4.12  แสดงภาพหนา้จอข้อมูลสินค้า ของระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 
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ค าอธิบายการใช้งาน : เม่ือกดลบข้อมูล ข้อมูลจะหายไปท้ังหมด แตเ่ม่ือกด

แก้ไข ข้อมูลจะแสดงขึน้มาเพ่ือท าการแก้ไข และสามารถกดยกเลิกได้ ส่วนการพิมพ์

ข้อมูลสามารถเลอืกพมิพ์ท้ังหมดหรือแค่คนเดียวได้ โดยการกดค้นหารายชื่อ เม่ือ

ตอ้งการพิมพ์คนเดียว แตห่ากต้องการพิมพ์ท้ังหมดสามารถกดพิมพ์ได้เลย รูปภาพเม่ือ

ท าการแก้ไขสามารถอัพโหลดรูปใหม่ได้ 

 

13. หนา้จอรายงาน 

 
 

ภาพท่ี 4.13  แสดงภาพหนา้จอรายงาน ของระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

ค าอธิบายการใช้งาน : หนา้จอหลักหนา้รายงานเพ่ือแสดงข้อมูลตา่ง ๆ  


